Der Kinderschutzbund Wir machen Kinder

Ortsverband Diisseldorf UNSC“LAGBAK

Kinderschutzbund Diisseldorf - unschlagbar
fur Kindertechte und gewaltfreie Erziehung

Presseinformation

30 Jahre KJT in Diisseldorf

Zeit haben und zuhoren: 116 111 — eine ganz besondere Nummer

45 ehrenamtliche Berater*innen sitzen in Diisseldorf regelmdRig am ,Kinder- und Jugendtelefon® oder
bei ,Jugendliche beraten Jugendliche®, héren sich die Ndte und Sorgen der Anrufenden an und
informieren sie bei Bedarf, wo sie weitere Hilfe bekommen kénnen.

»ich habe Zeit und hére zu®, ermuntert Anna S. ihre anonyme Gesprachspartnerin am anderen Ende
der Leitung. Und nach einigem Zdgern erzahlt ihr die junge Stimme, dass sie sehr krank ist und ihre
Eltern dariber sehr traurig. Da die Eltern in ihrer eigenen Trauer verfangen sind, hat sich die
Anruferin an das Kinder- und Jugendtelefon gewandt. Zum ersten Mal spricht sie Gber ihr Problem.
Nach dber einer Stunde verabschieden sich die Beiden und das junge Madchen ist hérbar erleichtert.
Jeden Tag, jede Woche (Montag bis Samstag von 14 bis 20 Uhr) erleben die Ehrenamtlichen des
Kinder- und Jugendtelefons und bei ,Jugendliche beraten Jugendliche® solche Gesprachssituationen, in
Disseldorf seit inzwischen 30 Jahren. Im Jahr 2022 wurden vom Disseldorfer Beratungsteam
insgesamt 6.715 Anrufe von Kindern und Jugendlichen entgegengenommen. Nur selten geht es um
Leben und Tod, aber oft um Angste, Gewalterfahrung, Einsamkeit, Selbstverletzung, Stress mit Eltern
oder in der Schule, Mobbing, psychische Probleme oder eine ungliickliche Liebe. Im Gesprach steht
dann das Zuhéren an erster Stelle. ,Wenn es die Jugendlichen wollen, schauen wir aber auch
gemeinsam nach méglichen Lésungen oder geben ihnen Adressen fir weiterfiihrende Hilfeangebote®,
so Bernhard Miiller, Koordinator des Kinder- und Jugendtelefons Disseldorf.

,Wenn man es genau nimmt, gibt es uns sogar schon seit 50 Jahren®, erzahlt Dr. Hauke Duckwitz, 1.
Vorsitzender des Vereins ,Der Kinderschutzbund® in Disseldorf. Damals hatten ein Kinder- und
Jugendpsychologe (gibt es hier einen Namen?) und eine Familienhelferin ihre private Telefonnummer
als Notrufnummer angeboten. Sie hatten den Bedarf friih erkannt, unbirokratisch gehandelt und
geholfen. 20 Jahre spater wurde das Hilfeangebot auf offizielle FiiRe gestellt, das heutige Kinder- und
Jugendtelefon, in Disseldorf betrieben von ,Der Kinderschutzbund e.V.“ und bundesweit angesiedelt
unter dem Dach von ,Nummer gegen Kummer® in Wuppertal.

,Es reicht aber nicht, den Jugendlichen ein Ohr zu schenken®, verweist Kinderneurologe Dr. Hauke
Duckwitz auf die Anforderungen, ,wir mussen die Jugendlichen auch da abholen, wo wir sie am besten
erreichen konnen.” Deshalb gehdren zum Kinder- und Jugendtelefon Dusseldorf inzwischen auch eine
Online-Beratung sowie Beratung auf Augenhéhe mit der Peergroup durch ,Jugendliche beraten
Jugendliche®. ,Das wird sehr gut angenommen®, weiB Anna S., die seit zwei Jahren hier mitarbeitet
und mit 15 anderen ehrenamtlich tatigen Jugendlichen dieses spezielle Telefon samstags von 14 bis
20 Uhr besetzt halt.

Wer beim Kinder- und Jugendtelefon mitarbeiten méchte - und gesucht werden immer weitere
Ehrenamtliche - erhdlt eine auf die Telefonberatung von Jugendlichen ausgerichtete halbjdhrliche
Ausbildung (70 Stunden), immer wieder auch Gelegenheiten zur Fortbildung und Supervision. ,Die
Menschen, die ehrenamtlich am Telefon sitzen, sind der Kern dieses niederschwelligen und kostenlosen
Beratungsangebotes. Ohne sie wiirde gar nichts gehen und wir sind sehr dankbar fir ihr
ehrenamtliches Engagement®, unterstreicht Dr. Hauke Duckwitz.
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Info:
Die Nummer gegen Kummer montags bis samstags 14-20 Uhr: 116 111

Onlineberatung montags bis donnerstags 14-18 Uhr:
https:/www.nummergegenkummer.de/onlineberatung/#/

Fotos: Jens Bauer und eigen DKSB

Kontakt und weitere Informationen:

Der Kinderschutzbund OV Diisseldorf e.V.
Bernhard Miiller-Hildebrand

Koordinator Kinder- und Jugendtelefon

Posener Str. 60, 40231 Disseldorf

Telefon: 0211 6170570

E-Mail: mueller@kinderschutzbund-duesseldorf.de
www.kinderschutzbund-duesseldorf.de

Uber den Deutschen Kinderschutzbund Ortsverband Diisseldorf e.V.:

Der Kinderschutzbund versteht sich als ,Lobby fiir Kinder* und setzt sich fir die Anerkennung der Kinderrechte und eine kinderfreundliche
Gesellschaft ein. Gewalt vorzubeugen ist sein oberstes Ziel. Der Kinderschutzbund findet Wege zu einem gewaltfreien Miteinander und
bearbeitet Probleme, bevor sie sich verfestigen. Bei konkreter Gewalt hat der Schutz des Kindes oberste Prioritat.

Die Angebote werden berwiegend kostenfrei erbracht. Zur Finanzierung seiner Arbeit ist der Kinderschutzbund Disseldorf neben dffentlichen
Fordermitteln auf private Spenden angewiesen. Der Eigenmittelanteil betrdgt jéhrlich rund 200.000 Euro. Der gemeinniitzige Verband hat 385
Mitglieder und ca. 80 Ehrenamtliche. Eine hauptamtliche Geschaftsfiihrerin und einige verantwortliche Teilzeitkrafte gestalten die inhaltliche
Arbeit.
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